Sprawozdanie z działalności 

Ośrodka Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi w Częstochowie 

za 2011 rok

Podstawowym zadaniem Ośrodka było zajmowanie się działaniami szkoleniowo – profilaktycznymi skierowanymi do szkół oraz innych placówek realizujących zadania z zakresu przeciwdziałania uzależnieniom i przemocy w rodzinie. Ośrodek zapewniał również całodobową opiekę nad osobami w stanie nietrzeźwości oraz podejmowanie działań interwencyjno - profilaktycznych w stosunku do tych osób. 

CENTRUM EDUKACYJNO – INTERWENCYJNE
Centrum w 2011r. kontynuowało swoją działalność edukacyjną, profilaktyczną, wspierającą i interwencyjną. Działalność Centrum prowadzona była w różnych kierunkach i dotyczyła: zajęć edukacyjnych, szkoleniowych, udziału w konferencjach, udzielania porad, przeprowadzania rozmów motywujących do podjęcia leczenia, prowadzenia zajęć z ofiarami i sprawcami przemocy domowej. Działania profilaktyczne ukierunkowane były na przeciwdziałanie przemocy w rodzinie oraz różnego rodzaju uzależnieniom. 

Szczegółowy zakres działań przedstawia się następująco: 

1. Działalność edukacyjna

a) od stycznia rozpoczęły się spotkania edukacyjno – profilaktyczne z uczniami różnego typu szkół. W zajęciach uczestniczyło 2.809 uczniów z 17 placówek oraz 250 studentów z Centralnej Szkoły Państwowej Straży Pożarnej.

Informacja o zajęciach profilaktyczno – edukacyjnych dla uczniów 

	Rodzaj uczestników szkolenia
	Ilość instytucji


	Ilość osób



	uczniowie gimnazjów 


	5
	623

	uczniowie szkół ponadgimnazjalnych 
	7
	2 053

	uczniowie szkół specjalnych


	4
	67

	Podopieczni Młodzieżowej Świetlicy Dworcowej


	1
	66

	Studenci z Centralnej Szkoły Państwowej Straży Pożarnej 
	1


	250

	Ogółem :
	3 059


Szczegółową informacja o przeprowadzonych zajęciach edukacyjnych z uczniami zawiera załącznik  nr 1 do sprawozdania.

b) Szkolenia prowadzone dla poszczególnych grup:

	Rodzaj uczestników szkolenia
	Ilość instytucji


	Ilość osób



	Funkcjonariusze Policji 

temat: : „Przeciwdziałanie przemocy domowej. Procedura Niebieskiej Karty.” oraz  „Przeciwdziałanie sprzedaży alkoholu nieletnim, konsekwencje wynikające ze spożywania alkoholu przez młodzież”.
	6
	96

	Funkcjonariusze Straży Miejskiej

w zakresie tematyki antynarkotykowej i zagrożeń związanych z dopalaczami.
	1
	20

	Nauczyciele szkół ponadgimnazjalnych

Temat: Alkohol nie dla nieletnich, niebezpieczeństwa wynikające z dostępu nieletnich do napojów alkoholowych.
	3
	41

	Pracownicy Ośrodka Terapii Uzależnień
w zakresie tematyki antynarkotykowej i zagrożeń związanych z dopalaczami.
	1
	23


c) zajęcia edukacyjne dla dorosłych:

	Skazani przebywający w Areszcie Śledczym w Częstochowie, Oddział Zewnętrzny w Wąsoszu

Temat: zagrożenia związane z wszelkiego rodzaju uzależnieniami.
	1
	55

	Rodzice uczniów szkoły ponadgimnazjalnej 
Temat: Alkohol nie dla nieletnich, niebezpieczeństwa wynikające z dostępu nieletnich do napojów alkoholowych oraz zagrożenia związane z wszelkiego rodzaju uzależnieniami.
	1
	18


Zespół ds. przeprowadzania rozmów profilaktyczno – wychowawczych z nieletnimi

Zespół ds. przeprowadzania rozmów profilaktyczno – wychowawczych z nieletnimi wezwał na rozmowy 51 nieletnich wraz z opiekunami prawnymi. Rozmowy te prowadzano na wniosek Komendy Miejskiej Policji. Zespół podczas spotkań przekazywał nieletniemu informację o wszelkich konsekwencjach spożywania napojów alkoholowych wskazując jednocześnie skutki zdrowotne, jak i emocjonalne dla organizmu. 

2. Działalność wspierająca i interwencyjna

Punkt Konsultacyjny dla ofiar przemocy domowej oraz osób z problemami uzależnień i Telefon „Niebieska Linia”

Przy Ośrodku Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi prowadził działalność Punkt Konsultacyjny dla ofiar przemocy w rodzinie oraz osób z problemami uzależnień obejmujący bezpłatny telefon „Niebieska Linia” obejmujący również „Pomarańczową Linię” . Punkt czynny był od stycznia do czerwca  codziennie w godzinach od 16ºº do 20ºº natomiast od lipca do grudnia w dni robocze w godzinach od 16ºº do 19ºº.  Dyżury pełnili specjaliści: psycholog, pedagog, policjant, prawnik, a więc osoby mające w swojej pracy kontakt z ofiarami i sprawcami przemocy. Dodatkowo w każdy poniedziałek i czwartek, telefonicznie lub osobiście udzielane były bezpłatne porady prawne.

W 2011r. ogółem przeprowadzono 489 rozmów, w tym 411 było zgłoszeniami przemocy natomiast 78 rozmów dotyczyło innych spraw. Najczęściej dzwoniły ofiary przemocy – 88%, świadkowie – 10%. Sprawcy przemocy stanowili  tylko 2%. Zazwyczaj dzwoniły kobiety – 91%. 
Zdecydowanie najwięcej odnotowano przemocy psychicznej – 47% często występowała ona w połączeniu z przemocą fizyczną 26% oraz przemocą ekonomiczną 23% inne formy przemocy występują znacznie rzadziej. 

Zjawisku przemocy domowej w – 60% towarzyszył problem nadużywania alkoholu przez sprawcę przemocy. Do stosowania przemocy bez wpływu środków odurzających dochodziło w 34% pozostałe podawane czynniki to choroba psychiczna lub inne uzależnienia

Rozmowy, które nie były zgłoszeniami przemocy dotyczyły udzielania informacji teleadresowych odnośnie instytucji zajmujących się udzielaniem pomocy: ośrodków terapii; ośrodków interwencji kryzysowej; ośrodków pomocy społecznej; komisariatów itp.

Grupa Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie

W Ośrodku działała Grupa Wsparcia dla Ofiar Przemocy Domowej. Spotkania odbywały się w każdy wtorek od godziny 16:00 do 20:00. W 2011 roku ogółem w zajęciach uczestniczyło 15 kobiet. 

Częstochowski Telefon Zaufania

Ogółem w 2011 roku przeprowadzono 3263 rozmów. Dzwoniącymi do TZ są osoby w różnym wieku. W 2011, podobnie jak w dwóch poprzednich latach do TZ dzwoniło więcej mężczyzn – 1929, niż kobiet – 1334. Ta tendencja się wzmacnia. Czas trwania rozmowy - od kilku minut do ponad godziny; incydentalnie – dłużej. 

Problematyka TZ obejmuje 8 obszarów (egzystencjalne, rodzinne, uzależnienia, informacyjne i poznawcze, społeczne, erotyczne i seksualne, zdrowotne oraz przemoc w szkole). Najwięcej rozmówców dzwoni w związku z problematyką dotyczącą kwestii egzystencjalnych (1033 rozmowy), uzależnień (930 rozmów) i zdrowotnych (879). 

W obszarze egzystencjalnym najczęstszym problemem zgłaszanym przez rozmówców jest osamotnienie – 900 rozmów w czasie roku. Tu także zewidencjonowane są rozmowy dotyczące myśli i zamiarów samobójczych (7), prób samobójczych (8), śmierci i żałoby (8), sytuacji wymagających pomocy psychologicznej (50), sytuacji stresowych (34).  

W ostatnim roku zdecydowanie wzrosła liczba rozmów dotyczących uzależnień (930 rozmów). Obok problemu uzależnienia od alkoholu pojawiają się inne, m.in. narkomania, komputer, internet, hazard, pornografia.  

Znacznie wzrosła liczba trudnych rozmów z osobami zaburzeniami psychicznymi, m.in. nerwicami, depresjami - 812 (189 w ubiegłym roku). Dużą grupę stanowią rozmówcy, którzy dzwonią, by uzyskać różnego rodzaju informacje (446). Nieznacznie zmniejszyła się liczba rozmów z dziedziny erotyczno–seksualnej - 341 (w ubiegłym roku – 369). Jednym z częściej poruszanych tematów są problemy rodzinne (w sumie 350),  w tym m.in. konflikty (265) i przemoc w rodzinie (37, w ubiegłym roku – 18), trudności wychowawcze (25).  

Program korekcyjno – edukacyjny dla sprawców przemocy domowej „Nie krzywdzę”

Program ten realizowany był w ramach Miejskiego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2006 – 2013. Pierwsza edycja w okresie od lutego do czerwca 2011r.( 18 uczestników); druga od sierpnia do listopada 2011r. (13 uczestników). Obie edycje zostały zrealizowane w Areszcie Śledczym w Częstochowie oddział Zewnętrzny w Wąsoszu. Program korekcyjno – edukacyjny dla sprawców przemocy w rodzinie sfinansował Śląski Urząd Wojewódzki w Katowicach Wydział Polityki Społecznej.

Podstawowym celem programu była redukcja zachowań agresywnych u uczestników zajęć, kształtowanie postawy partnerstwa i szacunku wobec innych osób, zwłaszcza kobiet, oraz odpowiedzialności za popełnione czyny przemocowe.

Klub Abstynenta „Ostoja”

Przy Ośrodku działa Klub Abstynenta „Ostoja”, w każdy poniedziałek o 17:00 spotykają się osoby uzależnione od alkoholu. Natomiast co czwartek o 17:00 odbywają się spotkanie dla  osób współuzależnionych.

CAŁODOBOWA OPIEKA NAD OSOBAMI NIETRZEŹWYMI.


W roku 2011 do Ośrodka Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi w Częstochowie przyjęto 5 577 pacjentów tj. o 374 mniej niż w 2010roku. Ściągalność za pobyt wyniosła średnio  16,92%. 

Dużo pacjentów Ośrodka wymaga specjalnych zabiegów higienicznych i sanitarnych ze względu na zagrożenie dla zdrowia własnego i innych. 

Szczegółową informację dot. osób przebywających w Ośrodku 2011r. oraz  2010r. zawiera poniższe zestawienie:
	 

Lp.
	Wyszczególnienie

	Roczna ilość

w 2010
	Roczna ilość

 w 2011

	1
	2
	3
	4

	2.
	Ogółem,

 w tym: 
	5951
	5577

	3.


	Mężczyźni
	5494
	5129

	4.


	Kobiety
	457
	448

	5.


	Chłopcy do lat 18
	19
	19

	6.


	Dziewczęta do lat 18
	2
	3

	7.


	18 – 24 lat
	346
	308

	8.

 
	25 – 29 lat
	362
	353

	9.


	30 – 49 lat
	2799
	2867

	10.


	50 lat i więcej
	2423
	2027

	11.


	pobyt dwukrotny
	349
	363

	12.


	pobyt więcej niż dwa razy
	444
	413

	13.


	Osoby pracujące
	68
	51

	14.


	Studenci i uczniowie
	10
	7

	15.


	Emeryci i renciści
	39
	37

	16.
	Bezrobotni


	5834
	5482

	17.


	Osoby dowiezione spoza Częstochowy
	103
	198


Na bieżąco prowadzone były z osobami przebywającymi w Ośrodku rozmowy motywujące do podjęcia leczenia odwykowego. Wśród osób, z którymi przeprowadzano rozmowy byli również sprawcy przemocy domowej, których  motywowano do udziału w programie korekcyjno – edukacyjnym dla sprawców prowadzonym przez Ośrodek.

Informacja o przeprowadzonych zajęciach edukacyjnych z uczniami – załącznik nr 1

	L.p.
	Szkoła
	Data
	Ilość uczestników

	1. 
	Gimnazjum nr 22
	04.01.2011r.
	21

	2. 
	Techniczne Zakłady Naukowe
	05.01.2011r.
	19

	3. 
	Techniczne Zakłady Naukowe
	11.01.2011r.
	17

	4. 
	Techniczne Zakłady Naukowe
	12.01.2011r.
	13

	5. 
	Zespół Szkół Plastycznych
	01.02.2011r.
	12

	6. 
	Zespół Szkół Plastycznych
	03.02.2011r.
	14

	7. 
	Centralna Szkoła Państwowej Straży Pożarnej
	03.02.2011r.
	250

	8. 
	Zespół Szkół Plastycznych
	07.02.2011r.
	17

	9. 
	Gimnazjum nr 7 im. K.I. Gałczyńskiego
	07.02.2011r.
	20

	10. 
	Gimnazjum nr 7 im. K.I. Gałczyńskiego
	08.02.2011r.
	18

	11. 
	L.O. C.K. Norwida – Dni Profilaktyki
	09.02.2011r.
	230

	12. 
	Zespół Szkół Plastycznych
	10.02.2011r.
	24

	13. 
	Gimnazjum nr 7 im. K.I. Gałczyńskiego
	10.02.2011r.
	26

	14. 
	Zespół Szkół Plastycznych
	14.02.2011r.
	32

	15. 
	Zespół Szkół Plastycznych
	15.02.2011r.
	10

	16. 
	Gimnazjum nr 7 im. K.I. Gałczyńskiego
	15.02.2011r.
	16

	17. 
	Zespół Szkół Plastycznych
	16.02.2011r.
	25

	18. 
	Zespół Szkół Plastycznych
	17.02.2011r.
	18

	19. 
	Zespół Szkół Plastycznych
	22.02.2011r.
	16

	20. 
	IV LO im. H. Sienkiewicza
	23.02.2011r.
	20

	21. 
	IV LO im. H. Sienkiewicza
	23.02.2011r.
	24

	22. 
	IV LO im. H. Sienkiewicza
	24.02.2011r.
	29

	23. 
	IV LO im. H. Sienkiewicza
	24.02.2011r.
	27

	24. 
	Zespół Szkół Plastycznych
	28.02.2011r.
	17

	25. 
	Gimnazjum nr 1 im. Jana III Sobieskiego
	28.02.2011r.
	16

	26. 
	IV LO im. H. Sienkiewicza
	01.03.2011r.
	19

	27. 
	IV LO im. H. Sienkiewicza
	02.03.2011r.
	26

	28. 
	IV LO im. H. Sienkiewicza
	02.03.2011r.
	29

	29. 
	IV LO im. H. Sienkiewicza
	03.03.2011r.
	27

	30. 
	IV LO im. H. Sienkiewicza
	03.03.2011r.
	22

	31. 
	IV LO im. H. Sienkiewicza
	04.03.2011r.
	24

	32. 
	Gimnazjum nr 1 im. Jana III Sobieskiego
	14.03.2011r.
	25

	33. 
	Gimnazjum nr 1 im. Jana III Sobieskiego
	21.03.2011r.
	21

	34. 
	Gimnazjum nr 3 im. Armii Krajowej
	22.03.2011r.
	24

	35. 
	Gimnazjum nr 3 im. Armii Krajowej
	24.03.2011r.
	27

	36. 
	IX LO im. C.K. Norwida03.03.2011r.
	24.03.2011r.
	27

	37. 
	Gimnazjum nr 3 im. Armii Krajowej
	25.03.2011r.
	24

	38. 
	IX LO im. C.K. Norwida
	29.03.2011r.
	28

	39. 
	Gimnazjum nr 3 im. Armii Krajowej
	30.03.2011r.
	23

	40. 
	IX LO im. C.K. Norwida
	30.03.2011r.
	28

	41. 
	Gimnazjum nr 3 im. Armii Krajowej
	31.03.2011r.
	24

	42. 
	IX LO im. C.K. Norwida
	31.03.2011r.
	27

	43. 
	Gimnazjum nr 3 im. Armii Krajowej
	04.04.2011r.
	27

	44. 
	Młodzieżowa Świetlica Dworcowa
	14.04.2011r.
	40

	45. 
	Gimnazjum nr 3 im. Armii Krajowej
	19.04.2011r.
	24

	46. 
	Wielofunkcyjna Placówka Opiekuńczo – Wychowawcza  
	19.04.2011r.
	4

	47. 
	Zespół Szkół Zawodowych Specjalnych 
	05.05.2011r.
	16

	48. 
	Zespół Szkół Ekonomicznych 
	24.05.2011r.
	136

	49. 
	Zespół Szkół Ekonomicznych
	08.06.2011r. 
	76

	50. 
	Gimnazjum nr 3 im. Armii Krajowej
	16.06.2011r. 
	18 

	51. 
	Z. S. im. gen. W. Andersa
	13.09.2011r.
	24

	52. 
	Z. S. im. gen. W. Andersa
	13.09.2011r.
	14

	53. 
	Z. S. im. gen. W. Andersa
	15.09.2011r.
	9

	54. 
	Z. S. im. gen. W. Andersa
	15.09.2011r.
	10

	55. 
	Z. S. im. gen. W. Andersa
	22.09.2011r.
	27

	56. 
	Z. S. im. gen. W. Andersa
	22.09.2011r.
	12

	57. 
	Z. S. im. gen. W. Andersa
	29.09.2011r.
	16

	58. 
	Z. S. im. gen. W. Andersa
	29.09.2011r.
	10

	59. 
	Gimnazjum nr 7 
	03.10.2011r. 
	21

	60. 
	Gimnazjum nr 7
	04.10.2011r. 
	22

	61. 
	Gimnazjum nr 7
	05.10.2011r. 
	23

	62. 
	Gimnazjum nr 7
	06.10.2011r. 
	27

	63. 
	Techniczne Zakłady Naukowe
	11.10.2011r.
	23

	64. 
	Młodzieżowa Świetlica Dworcowa
	12.10.20111r.
	26

	65. 
	Techniczne Zakłady Naukowe
	13.10.2011r. 
	16

	66. 
	Techniczne Zakłady Naukowe
	13.10.2011r. 
	21

	67. 
	Techniczne Zakłady Naukowe
	18.10.2011r. 
	27

	68. 
	Techniczne Zakłady Naukowe
	18.10.2011r. 
	29

	69. 
	Techniczne Zakłady Naukowe
	19.10.2011r. 
	20

	70. 
	Techniczne Zakłady Naukowe
	19.10.2011r. 
	21

	71. 
	Techniczne Zakłady Naukowe
	20.10.2011r. 
	28

	72. 
	Techniczne Zakłady Naukowe
	20.10.2011r. 
	25

	73. 
	Techniczne Zakłady Naukowe
	25.10.2011r. 
	23

	74. 
	Techniczne Zakłady Naukowe
	25.10.2011r. 
	22

	75. 
	Techniczne Zakłady Naukowe
	26.10.2011r. 
	21

	76. 
	Zespół Szkół Specjalnych nr 43
	26.10.2011r. 
	18

	77. 
	L.O. im. W. Biegańskiego 
	28.10.2011r. 
	25 

	78. 
	Zespół Szkół Ekonomicznych
	02.11.2011r.
	38

	79. 
	Zespół Szkół Ekonomicznych
	02.11.2011r.
	49

	80. 
	Zespół Szkół Ekonomicznych
	03.11.2011r.
	65

	81. 
	Zespół Szkół Ekonomicznych
	03.11.2011r.
	54

	82. 
	Zespół Szkół Ekonomicznych
	03.11.2011r.
	22

	83. 
	Zespół Szkół Ekonomicznych
	04.11.2011r.
	22

	84. 
	Zespół Szkół Ekonomicznych
	04.11.2011r.
	16

	85. 
	Gimnazjum nr 9 
	08.11.2011r.
	21

	86. 
	Gimnazjum Specjalne nr 29 
	08.11.2011r.
	19

	87. 
	Gimnazjum nr 9
	09.11.2011r.
	18

	88. 
	Gimnazjum nr 9
	09.11.2011r.
	25

	89. 
	Gimnazjum nr 9
	10.11.2011r.
	19

	90. 
	L.O. im. W. Biegańskiego
	14.11.2011r.
	27

	91. 
	Gimnazjum nr 9
	15.11.2011r.
	16

	92. 
	Gimnazjum nr 9
	15.11.2011r.
	18

	93. 
	Gimnazjum nr 9
	16.11.2011r.
	9

	94. 
	Zespół Szkół Specjalnych nr 43
	16.11.2011r.
	10

	95. 
	L.O. im. W. Biegańskiego
	17.11.2011r.
	26

	96. 
	L.O. im. H. Sienkiewicza
	23.11.2011r.
	21

	97. 
	L.O. im. H. Sienkiewicza
	23.11.2011r.
	25

	98. 
	L.O. im. H. Sienkiewicza
	24.11.2011r
	26

	99. 
	L.O. im. H. Sienkiewicza
	24.11.2011r.
	27

	100. 
	L.O. im. H. Sienkiewicza
	29.11.2011r.
	28

	101. 
	L.O. im. W. Biegańskiego
	29.11.2011r.
	25

	102. 
	L.O. im. H. Sienkiewicza
	29.11.2011r.
	27

	103. 
	L.O. im. H. Sienkiewicza
	30.11.2011r
	29

	104. 
	L.O. im. H. Sienkiewicza
	30.11.2011r
	29

	105. 
	L.O. im. H. Sienkiewicza
	01.12.2011
	27

	106. 
	Gimnazjum nr 9
	07.12.2011
	21

	107. 
	L.O. im. W. Biegańskiego
	07.12.2011
	20

	108. 
	L.O. im. W. Biegańskiego
	13.12.2011
	23

	SUMA
	3 059


