Sprawozdanie z działalności 

Ośrodka Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi w Częstochowie 

za 2010 rok

Podstawowym zadaniem Ośrodka było zapewnienie całodobowej opieki nad osobami w stanie nietrzeźwości przebywającymi w Ośrodku oraz podejmowanie działań interwencyjno - profilaktycznych w stosunku do tych osób. Ośrodek zajmował się również prowadzeniem działalności edukacyjno - profilaktycznej na terenie miasta Częstochowy we współpracy z różnymi placówkami, szkołami oraz instytucjami realizującymi zadania z zakresu przeciwdziałania alkoholizmowi i przemocy domowej. 

CAŁODOBOWA OPIEKA NAD OSOBAMI NIETRZEŹWYMI.


W roku 2010 do Ośrodka Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi w Częstochowie przyjęto 5 951 pacjentów tj. o 434 więcej niż w roku 2009. W 2010 r. wykonano  966 badań alkometrem dla potrzeb Policji. Ściągalność za pobyt wyniosła średnio  16,65% wynika to z faktu, że w 2010 przez pół roku z przyczyn formalno – prawnych należności za pobyt w Ośrodku pozbawione były organu egzekucyjnego. 
Dużo pacjentów Ośrodka wymaga specjalnych zabiegów higienicznych i sanitarnych ze względu na zagrożenie dla zdrowia własnego i innych. 

Szczegółową informację dot. osób przebywających w Ośrodku 2010r. oraz  2009r. zawiera poniższe zestawienie:

	 

Lp.
	Wyszczególnienie

	Roczna ilość

w 2009
	Roczna ilość

W 2010
	Dynamika

(4:3) w %

	1
	2
	3
	4
	5

	2.
	Ogółem,

 w tym: 
	5517
	5951
	107

	3.


	Mężczyźni
	5119
	5494
	107

	4.


	Kobiety
	398
	457
	114

	5.


	Chłopcy do lat 18
	24
	19
	79

	6.


	Dziewczęta do lat 18
	3
	2
	66

	7.


	18 – 24 lat
	431
	346
	80

	8.

 
	25 – 29 lat
	357
	362
	101

	9.


	30 – 49 lat
	2640
	2799
	106

	10.


	50 lat i więcej
	2062
	2423
	117

	11.


	pobyt dwukrotny
	317
	349
	110

	12.


	pobyt więcej niż dwa razy
	419
	444
	105

	13.


	Osoby pracujące
	71
	68
	95

	14.


	Studenci i uczniowie
	33
	10
	30

	15.


	Emeryci i renciści
	58
	39
	67

	16.
	Bezrobotni
	5355


	5834
	108

	17.


	Osoby dowiezione spoza Częstochowy
	443
	103
	23


DZIAŁALNOŚĆ CENTRUM EDUKACYJNO – INTERWENCYJNEGO

Centrum w 2010r. kontynuowało swoją działalność edukacyjną, wspierającą i interwencyjną. Działalność Centrum prowadzona była w różnych kierunkach i dotyczyła: zajęć edukacyjnych, szkoleniowych, udziału w konferencjach, udzielania porad, przeprowadzania rozmów motywujących do podjęcia leczenia, prowadzenia zajęć z ofiarami i sprawcami przemocy domowej.

Szczegółowy zakres działań przedstawia się następująco: 

1. Działalność edukacyjna

a) od stycznia rozpoczęły się spotkania edukacyjno – profilaktyczne z uczniami różnego typu szkół. W zajęciach uczestniczyło 2.241 uczniów z 22 placówek.
Informacja o zajęciach profilaktyczno – edukacyjnych dla uczniów 

	Rodzaj uczestników szkolenia
	Ilość instytucji


	Ilość osób



	uczniowie szkół podstawowych 


	2
	51

	uczniowie gimnazjów 


	6
	417

	uczniowie szkół ponad gimnazjalnych 
	8
	1 531

	uczniowie Szkół Specjalnych


	3
	146

	Podopieczni Młodzieżowej Świetlicy Dworcowej


	1
	30

	Młodzież z Internatu
	2


	66

	Ogółem :
	2. 241


Szczegółową informacja o przeprowadzonych zajęciach edukacyjnych z uczniami zawiera załącznik  nr 1 do sprawozdania.

b) Szkolenia prowadzone dla poszczególnych grup zawodowych:
	Rodzaj uczestników szkolenia
	Ilość instytucji


	Ilość osób



	Funkcjonariusze Policji 

temat: „Przeciwdziałanie przemocy domowej. Procedura Niebieskiej Karty.”


	6
	89

	Pielęgniarki i położne 

W ramach: „Częstochowskiego programu poprawy bezpieczeństwa dziecka w rodzinach dysfunkcyjnych i z problemem alkoholowym”.


	8
	75

	Nauczyciele szkół gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych

Temat:

„Poprawa umiejętności rozwiązywanie trudności wychowawczych”.
	14
	68


Na bieżąco prowadzone były z osobami przebywającymi w Ośrodku rozmowy motywujące do podjęcia leczenia odwykowego. Wśród osób, z którymi przeprowadzano rozmowy byli również sprawcy przemocy domowej, których  motywowano do udziału w programie korekcyjno – edukacyjnym dla sprawców prowadzonym przez Ośrodek.

Zespół ds. przeprowadzania rozmów profilaktyczno – wychowawczych z nieletnimi

W 2010 r. Zespół ds. przeprowadzania rozmów profilaktyczno – wychowawczych z nieletnimi wezwał na rozmowy 55 nieletnich wraz z opiekunami prawnymi. Rozmowy te prowadzano na wniosek Komendy Miejskiej Policji. Zespół podczas spotkań przekazywał nieletniemu informację o wszelkich konsekwencjach spożywania napojów alkoholowych wskazując jednocześnie skutki zdrowotne, jak i emocjonalne dla organizmu. 

2. Działalność wspierająca i interwencyjna

Program korekcyjno – edukacyjny dla sprawców przemocy domowej

Program ten realizowany był w ramach Miejskiego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2006 – 2013. Pierwsza edycja w okresie od lutego do maja 2010r.( 15 uczestników); druga od sierpnia do listopada 2010r. (17 uczestników). Pierwsza edycja była realizowana na terenie Zakładu Karnego w Herbach, druga edycja w warunkach wolnościowych na terenie Ośrodka.Program korekcyjno – edukacyjny dla sprawców przemocy w rodzinie sfinansował Śląski Urząd Wojewódzki w Katowicach Wydział Polityki Społecznej.

Podstawowym celem programu była redukcja zachowań agresywnych u uczestników zajęć, kształtowanie postawy partnerstwa i szacunku wobec innych osób, zwłaszcza kobiet, oraz odpowiedzialności za popełnione czyny przemocowe.

Punkt Konsultacyjny dla Ofiar Przemocy Domowej i Telefon „NIEBIESKA LINIA”

Przy Ośrodku Pomocy Osobom z Problemami Alkoholowymi prowadził działalność Punkt Konsultacyjny dla Ofiar Przemocy Domowej obejmujący bezpłatny telefon „Niebieska Linia” dla ofiar przemocy w rodzinie. Punkt czynny był codziennie w godzinach od 16ºº do 20ºº.  Dyżury pełnili specjaliści: psycholog, pedagog, policjant, prawnik, a więc osoby mające w swojej pracy kontakt z ofiarami i sprawcami przemocy. Dodatkowo w każdy poniedziałek i czwartek, telefonicznie lub osobiście udzielane były porady prawne.

W 2010r. ogółem przeprowadzono 595 rozmów, w tym z przemocą - 495, bez przemocy – 100. Najczęściej dzwoniły ofiary przemocy – 85,6%, świadkowie – 13,2%. Sprawcy przemocy stanowili  tylko 31,2%. Zazwyczaj dzwoniły kobiety – 90%. 
Wśród osób dzwoniących najwięcej było z miast – 87,2%, a natomiast mieszkańcy wsi stanowili 12,8 %. 

Zdecydowanie najwięcej odnotowano przemocy psychicznej – 44,5% często występuje ona w połączeniu z przemocą ekonomiczną 28,4% oraz przemocą fizyczną 23,4% inne formy przemocy występują znacznie rzadziej. 
Zjawisku przemocy domowej w – 58% towarzyszył problem nadużywania alkoholu przez sprawcę przemocy. Do stosowania przemocy bez wpływu środków odurzających dochodziło w 33,5%. Z powyższych danych można zauważyć, że bardzo często uzależnienie wiąże się ze stosowaniem przemocy domowej. 

Natomiast rozmowy bez przemocy dotyczyły udzielania informacji teleadresowych odnośnie instytucji zajmujących się udzielaniem pomocy: ośrodków terapii; ośrodków interwencji kryzysowej; ośrodków pomocy społecznej; komisariatów itp.
Grupa Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie

W Ośrodku działała Grupa Wsparcia dla Ofiar Przemocy Domowej. Spotkania odbywały się w każdy wtorek od godziny 16:00 do 20:00. W 2010 roku ogółem w zajęciach uczestniczyło 17 kobiet. 

Częstochowski Telefon Zaufania

Ogółem w 2010r. przeprowadzono 2841 rozmów. Dzwoniącymi do TZ są osoby w różnym wieku. W 2009 po raz pierwszy wśród dzwoniących było więcej mężczyzn, tendencja ta w 2010 roku wzmocniła się (kobiety-1244,  mężczyźni 1597). Czas trwania rozmowy - od kilku minut do ponad godziny; incydentalnie – dłużej.  

Najwięcej rozmówców dzwoni w związku z problematyką dotyczącą kwestii egzystencjalnych (1214 rozmów). To bardzo szerokie pojęcie, które zawiera m.in. myśli i zamiary samobójcze oraz próby samobójcze (21), problematykę śmierci i żałoby (20), sytuacje wymagające pomocy psychologicznej (26), sytuacje stresowe (31), aż po najczęściej poruszany problem osamotnienia – 1089 rozmów w ciągu roku.  Dużą grupę stanowią rozmówcy, którzy dzwonią, by uzyskać różnego rodzaju informacje (550). Odnotowaliśmy większą ilość rozmów dotyczących uzależnień innych niż alkohol (w sumie tematykę uzależnień podjęło 138 rozmówców), choć rozmów alkoholowych jest wciąż najwięcej (78).

Stale wzrasta liczba rozmów z dziedziny erotyczno–seksualnej (369). Trudną kategorią rozmówców stanowią osoby chore psychicznie bądź z innymi zaburzeniami zdrowia psychicznego (189).

Jednym z częściej poruszanych tematów są problemy rodzinne (w sumie 233),  w tym m.in. konflikty (184) i przemoc w rodzinie (18).  

Konsultanci Częstochowskiego Telefonu Zaufania wraz z pracownikami Ośrodka przygotowali wykłady i warsztaty na 3 dniowe Międzynarodowe Spotkanie przygotowane z okazji 30–lecia Częstochowskiego Telefonu Zaufania „Znaki czasu -lęki, samotność, uzależnienia”, które odbyło się 3-5 września 2010
Klub Abstynenta „Ostoja”

Przy Ośrodku działa Klub Abstynenta „Ostoja”, w każdy poniedziałek o 17:00 spotykają się osoby uzależnione od alkoholu. Natomiast co czwartek o 17:00 odbywają się spotkanie dla  osób współuzależnionych.

Informacja o przeprowadzonych zajęciach edukacyjnych z uczniami – załącznik nr 1

	L.p.
	Data
	Szkoła
	Ilość uczniów

	1.
	05.01.10r.
	Szkoła Podstawowa nr 22
	24

	2.
	12.01.10r. 
	Internat Z.S. im. W. Andersa 
	17

	3.
	02.03.10r.
	Z.S. im. J. Kochanowskiego
	30

	4.
	03.03.10r.
	Z.S. im. J. Kochanowskiego
	13

	5.
	04.03.10r.
	Z.S. im. J. Kochanowskiego
	13

	6.
	09.03.10r.
	Z.S. im. J. Kochanowskiego
	26

	7.
	10.03.10r.
	Z.S. im. J. Kochanowskiego
	2

	8.
	11.03.10r.
	Z.S. im. J. Kochanowskiego
	12

	9.
	16.03.10r.
	Techniczne Zakłady Naukowe
	18

	10.
	17.03.10r.
	Techniczne Zakłady Naukowe
	21

	11.
	18.03.10r.
	Techniczne Zakłady Naukowe
	22

	12.
	18.03.10r.
	Specjalny Ośrodek Szkolno - Wychowawczy nr 1
	14

	13.
	22.03.10r.
	Z. S. im. W Andersa
	19

	14.
	23.03.10r.
	Z. S. im. W Andersa
	12

	15.
	24.03.10r.
	Z. S. im. W Andersa
	24

	16.
	07.04.10r.
	Z. S. im. W Andersa
	13

	17.
	07.03.10r.
	Z. S. im. W Andersa
	13

	18.
	08.04.10r.
	Z. S. im. W Andersa
	13

	19.
	12.04.10r.
	Z.S. im. W. Biegańskiego
	28

	20.
	14.04.10r.
	Z.S. im. W. Biegańskiego
	24

	21.
	15.04.10r.
	Z.S. im. W. Biegańskiego
	26

	22.
	16.04.10r.
	Specjalny Ośrodek Szkolno- Wychowawczy nr 1
	13

	23.
	20.04.10r.
	Z.S. im. W. Biegańskiego
	31

	24.
	21.04.10r.
	Z.S. Ekonomicznych 
	23

	25.
	21.04.10r.
	Z.S. Ekonomicznych
	23

	26.
	22.04.10r.
	Z.S. Ekonomicznych
	22

	27.
	22.04.10r.
	Z.S. Ekonomicznych
	22

	28.
	23.04.10r.
	Z.S. Ekonomicznych
	23

	29.
	23.04.10r.
	Z.S. Ekonomicznych
	23

	30.
	27.04.10r.
	Z.S. im. W. Biegańskiego
	25

	31.
	29.04.10r.
	L. O. im. J. Dąbrowskiego 
	12

	32.
	29.04.10r.
	L. O. im. J. Dąbrowskiego
	16

	33.
	30.04.10r.
	L. O. im. J. Dąbrowskiego
	28

	34.
	04.05.10r.
	Gimnazjum nr 3
	26

	35.
	04.05.10r.
	Gimnazjum nr 3
	28

	36.
	06.05.10r.
	Zespół Szkół Zawodowych Specjalnych
	27

	37.
	07.05.10r.
	Z.S. Ekonomicznych
	14

	38.
	07.05.10r.
	Z.S. Ekonomicznych
	14

	39.
	10.05.10r.
	Z.S. Ekonomicznych
	18

	40.
	10.05.10r.
	Z.S. Ekonomicznych
	18

	41.
	11.05.10r.
	L. O. im. J. Dąbrowskiego
	30

	42.
	11.05.10r. 
	L. O. im. J. Dąbrowskiego
	27

	43.
	12.05.10r.
	L. O. im. J. Dąbrowskiego
	21

	44.
	12.05.10r. 
	L. O. im. J. Dąbrowskiego
	26

	45.
	13.05.10r.
	Z.S. Ekonomicznych
	24

	46.
	13.05.10r
	Z.S. Ekonomicznych
	24

	47.
	18.05.10r.
	Gimnazjum nr 1
	14

	48.
	19.05.10r.
	Gimnazjum nr 1
	17

	49.
	20.05.10r.
	Gimnazjum nr 1
	22

	50.
	25.05.10r.
	Z.S. Ekonomicznych
	25

	51.
	26.05.10r.
	Z.S. Ekonomicznych
	14

	52.
	27.05.10r,
	Z.S. Ekonomicznych
	27

	53.
	28.05.10r.
	Z.S. Ekonomicznych
	25

	54.
	08.06.10r.
	Z.S. Ekonomicznych
	11

	55.
	08.06.10r.
	Z.S. Ekonomicznych
	11

	56.
	15.06.10r.
	Z.S. Ekonomicznych
	10

	57.
	22.09.10r.
	Szkoła Podstawowa w Lgocie
	27

	58.
	29.09.10r.
	Zespól Szkół Specjalnych nr 43
	23

	59.
	30.09.10r.
	Z. S. im. W Andersa
	23

	60.
	05.10.10r.
	Zespól Szkół Specjalnych nr 43
	13

	61.
	06.10.10r.
	Z.S. im. J. Kochanowskiego
	23

	62.
	06.10.10r.
	Gimnazjum nr 17
	25

	63.
	11.10.10r.
	Młodzieżowa Świetlica dworcowa
	30

	64.
	12.10.10r.
	Zespól Szkół Specjalnych nr 43
	22

	65.
	13.10.10r.
	Z. S. im. W Andersa
	16

	66.
	13.10.10r. 
	Gimnazjum nr 17
	8

	67.
	18.10.10r.
	Z. S. im. W Andersa
	11

	68.
	18.10.10r.
	Z. S. im. W Andersa
	11

	69.
	19.10.10r.
	Zespól Szkół Specjalnych nr 43
	18

	70.
	20.10.10r.
	Z. S. im. W Andersa
	17

	71.
	20.10.10r.
	Z.S. Ekonomicznych
	24

	72.
	21.10.10r.
	Z. S. im. W Andersa
	12

	73.
	26.10.10r.
	Z. S. im. W Andersa
	10

	74.
	26.10.10r.
	Gimnazjum nr 7
	17

	75.
	27.10.10r.
	Z. S. im. W Andersa
	19

	76.
	27.10.10r.
	Gimnazjum nr 7
	20

	77.
	28.10.10r.
	Z. S. im. W Andersa
	20

	78.
	28.10.10r.
	Gimnazjum nr 7
	12

	79.
	03.11.10r.
	Gimnazjum nr 7
	22

	80.
	03.11.10r.
	Gimnazjum nr 7
	9

	81.
	04.11.10r.
	Z. S. im. W Andersa
	11

	82.
	04.11.10r.
	Z. S. im. W Andersa
	18

	83.
	09.11.10r.
	Z. S. im. W Andersa
	10

	84.
	09.11.10r.
	Z.S. im. B. Prusa
	21

	85.
	10.11.10r.
	Z.S. im. J. Kochanowskiego
	23

	86.
	10.11.10r.
	Z.S. im. B. Prusa
	14

	87.
	16.11.10r.
	Z.S. im. J. Kochanowskiego
	26

	88.
	16.11.10r.
	Gimnazjum nr 17
	11

	89.
	17.11.10r.
	Z.S. im. J. Kochanowskiego
	13

	90.
	17.11.10r.
	Gimnazjum nr 17
	14

	91.
	18.11.10r.
	Z.S. im. J. Kochanowskiego
	31

	92.
	18.11.10r.
	Gimnazjum nr 17
	15

	93.
	19.11.10r.
	Specjalny Ośrodek Szkolno- Wychowawczy nr 1
	16

	94.
	23.11.10r.
	Z.S. im. J. Kochanowskiego
	19

	95.
	23.11.10r.
	Z.S. im. B. Prusa
	13

	96.
	24.11.10r.
	Techniczne Zakłady Naukowe
	25

	97.
	24.11.10r.
	Internat Z.S. im. W. Andersa
	30

	98.
	25.11.10r.
	Techniczne Zakłady Naukowe
	17

	99.
	25.11.10r.
	Z.S. im. B. Prusa
	19

	100.
	29.11.10r.
	Techniczne Zakłady Naukowe
	18

	101.
	30.11.10r.
	Techniczne Zakłady Naukowe
	17

	102.
	30.11.10r.
	Z.S. im. B. Prusa
	17

	103.
	01.12.10r.
	Internat TZN
	19

	104.
	01.12.10r.
	Z.S. im. B. Prusa
	17

	105.
	02.12.10r.
	Gimnazjum nr 9
	20

	106.
	03.12.10r.
	Gimnazjum nr 22
	17

	107.
	07.12.10r.
	Gimnazjum nr 9
	9

	108.
	08.12.10r.
	Techniczne Zakłady Naukowe
	18

	109.
	09.12.10r.
	Techniczne Zakłady Naukowe
	16

	110.
	09.12.10r.
	Gimnazjum nr 9
	15

	111.
	10.12.10r.
	Gimnazjum nr 22
	14

	112.
	10.12.10r.
	Gimnazjum nr 22
	12

	113.
	14.12.10r.
	Techniczne Zakłady Naukowe
	15

	114.
	14.12.10r.
	Gimnazjum nr 9
	16

	115.
	15.12.10r.
	Techniczne Zakłady Naukowe
	23

	116.
	16.12.10r.
	Gimnazjum nr 9
	18

	117.
	16.12.10r.
	Gimnazjum nr 9
	13

	118.
	20.12.10r.
	L.O. i H. Sienkiewicza
	17

	119.
	20.12.10r.
	L.O. i H. Sienkiewicza
	11

	120.
	22.12.10r.
	Gimnazjum nr 9
	23

	SUMA
	2.241


